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1. Entstehung

Im Mai 1988 griindeten Frauen, die in der Wohnungslosenhilfe tatig waren, den Verein
KEMENATE Frauen Wohnen e.V. Ziel des Vereins ist es, Angebote fiir wohnungslose Frauen
anzuregen und zu schaffen, die sich an deren spezifischen Bedirfnissen orientieren.
Anfanglich war u.a. die Einrichtung einer Frauenpension als voriibergehende
Wohnmoglichkeit konzipiert und geplant worden.

Im November 1992 konnte aus Mitteln des Innovationsfonds des Senatsamtes fir die
Gleichstellung der KEMENATE Tagestreff flir wohnungslose Frauen in Hamburg-Eimsbttel
eroffnet werden. Seit 1995 wird die grundlegende Finanzierung des Tagestreffs durch die
Sozialbehorde geleistet.

Ende 1998 zog der Tagestreff in die damals dringend notwendig gewordenen groRReren
Raume in der Charlottenstr. 30.

Der KEMENATE Tagestreff ist die einzige Tagesaufenthaltsstatte fiir wohnungslose Frauen in
Hamburg.

Das Angebot richtet sich an alle Frauen, unabhangig davon welches Geschlecht ihnen bei der
Geburt zugewiesen wurde.

2. Leitbild

Die Arbeit des KEMENATE Tagestreffs ist feministisch ausgerichtet und orientiert sich an den
Grundsatzen der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e.V.

Dieses Selbstverstandnis pragt die Ziele der Arbeit und nimmt Einfluss auf die Ausgestaltung
der Arbeit innerhalb der gegebenen Rahmenbedingungen.

Eine regelmiRige Uberpriifung und Uberarbeitung des Konzepts ist ein wichtiger Teil des
Selbstverstandnisses.

Soziale Ausgrenzung, Armut und Wohnungslosigkeit, die Frauen in besonderer Harte treffen,
haben in der Gesellschaftsstruktur begriindete Ursachen. Die Lebensrealitdt von Frauen ist
trotz der Verbesserungen in den letzten Jahrzehnten immer noch von
geschlechtsspezifischer Sozialisation, Diskriminierung und Gewalt gepragt, die je nach
Lebenslage in verschiedener Form und Schwere wirken. Die politische Entwicklung flihrt
zudem verstarkt zu einem traditionellen Geschlechterrollenverstandnis und konservativen
Wertvorstellungen. Diese Bedingungen werden von den Mitarbeiterinnen des KEMENATE
Tagestreffs wahrgenommen, die eigene Eingebundenheit darin reflektiert und in die Arbeit
mit den Besucherinnen einbezogen.

Der Arbeitsansatz des KEMENATE Tagestreffs ist parteilich, das heil3t auf der Seite der
Besucherinnen und an ihren Bediirfnissen orientiert. Die Grundhaltung der Mitarbeiterinnen
gegenlber den Besucherinnen ist wertschatzend und solidarisch. Ihre Autonomie, ihre
Individualitit und ihre Uberlebensstrategien werden geachtet. Eigeninitiative und der Wille
zur Selbstbestimmung werden gestarkt, personliche Ressourcen geférdert. Dies bedeutet
eine klare Interessenvertretung der Besucherinnen, auch wenn dies im Einzelfall zu
Konflikten mit 6ffentlichen Stellen fihrt.

Ausgehend von der Annahme einer pluralistischen Gesellschaft nehmen die
Mitarbeiterinnen des Tagestreffs die Vielfaltigkeit von Einflussfaktoren auf die
Lebenssituationen, Lebensbedingungen und Lebensformen von Frauen wahr und

Lvgl. BAG Wohnungslosenhilfe e.V. (2001): Fir eine biirger- und gemeindenahe Wohnungslosenhilfe.
Bielefeld, S. 8. Online unter: https://www.bagw.de/de/bag-w/grundsatzprogramm (Zugriff: 08.10.2023).
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bericksichtigen diese. Der in der Gesellschaft bestehende Normalitatsbegriff wird
hinterfragt.

Der KEMENATE Tagestreff arbeitet niedrigschwellig und anonym. Die Besucherinnen kénnen
alle Angebote unburokratisch, ohne Vorleistung und ohne ihre Identitat preisgeben zu
mussen, nutzen.

3. Zielgruppe

Die Angebote des KEMENATE Tagestreffs richten sich an
e Frauen, die wohnungslos sind

e Frauen, die von Wohnungslosigkeit bedroht sind

e Frauen, die wohnungslos waren.

Insbesondere mochten wir diejenigen ansprechen, die durch das Hilfesystem nicht gentigend
oder gar nicht erreicht werden und diejenigen, die bei der Inanspruchnahme von Hilfen den
Waunsch nach Anonymitat haben. Durch das Prinzip der Niedrigschwelligkeit bekommen wir
auch Kontakt zu Frauen, die dem Hilfesystem gegeniiber sehr misstrauisch sind, oder jenen,
die damit schlechte Erfahrungen gemacht haben.

Die Lebenshintergriinde und Lebensweisen der Frauen, die den Tagestreff nutzen, sind wie
ein Querschnitt durch die gesamte Bevolkerung: Frauen aus allen gesellschaftlichen
Schichten, unabhangig von Herkunft, Nationalitat, Weltanschauung und sexueller
Orientierung, mit und ohne Ausbildung und Beruf, alleinlebend, mit Familie, mit oder ohne
korperliche oder psychische Behinderung erhalten die ihnen zustehende Unterstiitzung.

Frauen sind haufig verdeckt wohnungslos.

Viele von Wohnungslosigkeit bedrohte oder betroffene Frauen versuchen zunachst, ihre
Schwierigkeiten privat zu bewaltigen. Sie kommen bei Verwandten/Bekannten unter und
leben in unzureichenden und/oder prekdren Wohnverhiltnissen ohne eigenen Mietvertrag.
Einige der Frauen gehen Zwangspartner*innenschaften ein oder bleiben in leidvollen
Partner*innenschaften, um nicht auf der Stralle leben zu missen.

Frauen nehmen im drohenden Wohnungsnotfall friiher Hilfen in Anspruch, suchen
Beratungsstellen auf und nutzen haufiger andere Unterstiitzungsangebote und
nachsorgende Angebote als Mdnner.?

Dies setzt jedoch ein flaichendeckendes Netz von frauenspezifischen Angeboten voraus.
Trotz des deutlich steigenden Frauenanteils unter Wohnungslosen ist das bestehende
Wohnungslosenhilfesystem weiterhin Gberwiegend auf die Bedirfnisse von Mannern
abgestimmt. Dies ist einer der Griinde, weshalb viele Frauen gemischtgeschlechtliche
Einrichtungen meiden. Sie wollen Hilfsangebote, die ihre spezifischen Lebensumstdande
berlicksichtigen.

2 ygl. BAG Wohnungslosenhilfe e.V. (2023): Statistikbericht. Zu Lebenslagen wohnungsloser und von
Wohnungslosigkeit bedrohter Menschen in Deutschland — Lebenslagenbericht. Schwerpunktthema: Statistiken
zu Wohnungsnot und Wohnungslosigkeit in Deutschland. Berichtsjahr 2021. S. 7. Online unter:
https://www.bagw.de/de/themen/statistik-und-dokumentation/statistikberichterstattung/uebersicht (Zugriff:
08.10.2023).
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Nachfolgend aufgefiihrte Faktoren pragen den Lebensalltag wohnungsloser Frauen
unterschiedlich stark; sie kdbnnen einzeln oder zusammen auftreten:

e fehlender bezahlbarer Wohnraum

e Armut

e Trennung/Scheidung von Partner*innen

e Materielle Abhangigkeit von (Ehe)Partner*innen
e physische, psychische und sexualisierte Gewalt
e Konflikte im Elternhaus, ,, Familienflucht”

e Traumatisierungen

e prekare, ungesicherte Arbeitsverhaltnisse

o Arbeitslosigkeit, mangelnde Aushildung

e Verschuldung

e Alleinerziehend

e Sucht

e psychische Erkrankungen

e Heim-, Haft- und/oder Psychiatrieerfahrungen
e schlechter Gesundheitszustand

e haufig wechselnde Unterkiinfte

e Sexarbeit

4, Ziele

Die Mitarbeiterinnen des KEMENATE Tagestreffs unterstiitzen die Besucherinnen in ihren
konkreten Lebenslagen. Im Vordergrund stehen dabei die Sicherung der Grundbediirfnisse,
Uberlebenshilfe und Verhinderung von Verelendung. Dariiber hinaus werden die Frauen
durch Information, Beratung und padagogische Angebote in ihren individuellen Fahigkeiten
und Moglichkeiten gefordert. Die Mitarbeiterinnen regen die Frauen dazu an,
weitergehende professionelle Unterstiitzung in Anspruch zu nehmen, und sie vermitteln bei
Bedarf den Kontakt ins weiterfliihrende Hilfesystem.

Der Tagestreff ist ein Schutzraum vor patriarchaler Gewalt und ein Ort, an dem die Frauen
erwinscht sind und die Moglichkeit haben, zur Ruhe zu kommen. Hier erhalten sie
Unterstilitzung, damit sie ihre eigenen Interessen (weiter-)entwickeln und eine eigenstandige
Lebensplanung schaffen konnen. Ziel der Arbeit ist, den Scham- und Schuldgefiihlen der
Frauen entgegenzuwirken. Uber Gesprache und Hilfen zur Tagesstrukturierung férdern und
starken die Mitarbeiterinnen des KEMENATE Tagestreffs die Selbsthilfekrafte, die
Eigenverantwortung und das Selbstbewusstsein der Besucherinnen.

Der Tagestreff ermoglicht den Besucherinnen die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben.
Sozialer Isolation und Vereinsamung wird entgegengewirkt.

Ein weiterer wichtiger Teil der Arbeit ist die Pravention, um Wohnungsverlust zu verhindern.
Frauen, die in ungesicherten oder unzureichenden Wohnverhaltnissen leben, werden
unterstitzt. Fir einige Besucherinnen ist der Neubezug einer Wohnung mit vielen
verunsichernden Begleitumstdanden verbunden. Der Tagestreff bleibt auch in dieser Situation
ein wichtiger Bezugspunkt fir die Frauen und leistet bestdrkende, nachsorgende Arbeit.



5. Rahmenbedingungen

Der KEMENATE Tagestreff befindet sich in einem Wohngebiet in Hamburg-Eimsbdttel und ist
zu FuB in wenigen Minuten von der U-Bahn EmilienstralRe zu erreichen. Die Raume des
Tagestreffs haben wohnungsahnlichen Charakter und umfassen 220 gm. Darin befinden sich
ein Aufenthaltsraum, ein Esszimmer, eine Kleiderkammer, ein Ruheraum, eine Kiiche, ein
Waschraum, ein Duschbad und zwei WCs fiir die Besucherinnen sowie zwei Biiros und ein
WC fir die Mitarbeiterinnen. Die Rdume befinden sich im ersten Obergeschoss und sind
nicht barrierefrei.

Der Tagestreff hat an flinf Tagen pro Woche fiir jeweils flinf Stunden getffnet: montags,
donnerstags, samstags und sonntags von 14 bis 19 Uhr und mittwochs von 10 bis 15 Uhr. Die
Mittwochs-Offnungszeit steht seit Ende 2016 ausschlieRlich wohnungslosen Frauen zur
Verfligung. Ehemals wohnungslose und von Wohnungslosigkeit bedrohte Frauen kénnen
den Tagestreff an den verbleibenden vier Offnungstagen besuchen.

Die Offnungszeiten werden ganzjahrig aufrechterhalten, bis auf einige Wochen im Sommer,
in denen der Tagestreff an den Wochenenden geschlossen ist. Der Tagestreff steht den
Besucherinnen auch an Feiertagen zur Verfliigung.

Die Sozialbehoérde finanziert die Personal- und Sachkosten des KEMENATE Tagestreffs. In der
Einrichtung arbeiten funf Sozialpdadagoginnen mit jeweils einer % Stelle. Supervision und
Fortbildungen sind fester Bestandteil der Arbeit.

Regelmalig absolvieren Studentinnen der Sozialen Arbeit unter qualifizierter Anleitung ein
Praktikum im KEMENATE Tagestreff.

Die Uber die Grundversorgung hinausgehenden Angebote (z.B. Unternehmungen und
Geburtstagsfeiern) werden liber Spenden finanziert.

Aus fachlichen Griinden, ebenso wie der Uberzeugung, dass Biirgerschaftliches Engagement
vom Staat nicht als Ersatz fir qualifizierte Hilfsangebote missbraucht werden darf,? arbeiten
im KEMENATE Tagestreff keine ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen ohne aufgabenbezogene
Ausbildung.

6. Angebote des Tagestreffs

6.1. Grundversorgung

6.2. Infrastruktur

6.3. Beratung und Weitervermittlung ins weiterfiihrende Hilfesystem
6.4. Gruppen- und Freizeitangebote

6.1. Grundversorgung

Grundversorgung hat fiir wohnungslose Frauen eine hohe Prioritat. Sie verwenden viel
Energie und (wenn vorhanden) Geld fiir Kérper-und Kleiderpflege. Einerseits versuchen sie
der Stigmatisierung zu entkommen, andererseits gibt es ihnen ein Stlick Stabilitat und
Selbstachtung zurlick. Die Besucherinnen haben trotz verdeckter Wohnungslosigkeit und
Armut mehr oder weniger stark ausgepragte Selbstversorgungsbedirfnisse und -
kompetenzen.

3 vgl. BAG Wohnungslosenhilfe e.V. (2001): Fr eine biirger- und gemeindenahe Wohnungslosenhilfe.
Bielefeld, S. 8. Online unter: https://www.bagw.de/de/bag-w/grundsatzprogramm (Zugriff: 08.10.2023).
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Diese im Tagestreff fiir sich selbst und fiir die Gemeinschaft einzubringen, starkt das
Selbstbewusstsein und gibt den Frauen ein Gefiihl von Autonomie.

Kochen und Essen

An vier Offnungstagen besteht das Angebot einer warmen gemeinsamen Mahlzeit.
Besucherinnen und Mitarbeiterinnen planen, organisieren und kochen gemeinsam.
Aullerhalb der Gemeinschaftskochzeiten besteht fiir die Besucherinnen auch die
Moglichkeit, fir sich selbst zu kochen.

Jeweils mittwochs kénnen die Besucherinnen das Frihstiicksangebot nutzen.

Duschen und Kérperpflege
Wihrend der Offnungszeit steht den Frauen eine Dusche zur Verfiigung. Entsprechende
Drogerieartikel werden vom Tagestreff gestellt.

Frisérinnen- und FulRpflegetermin
Einmal im Monat kommt eine Frisorin und zweimal im Monat eine FulRpflegerin in den
Tagestreff. Ausschlielich Spendenmittel machen diese Angebote finanzierbar.

Waischepflege
Im Waschraum stehen zwei Waschmaschinen, zwei Waschetrockner, Bligeleisen und

Blgelbrett zur Verfliigung. Bei Bedarf unterstiitzen die Mitarbeiterinnen bei der Bedienung
der Gerate.

Kleiderkammer

Die kostenlose Ausgabe von Kleiderspenden erfolgt an fliinf Tagen pro Woche. Die
Besucherinnen konnen einzeln einmal wochentlich (oder zusatzlich in dringenden Fallen)
nach Kleidung schauen.

Das Sortieren der Kleidung sowie Einraumen neuer Spenden wird von den Besucherinnen
selber organisiert und tbernommen.

Ruheraum
Im Ruheraum kénnen die Frauen schlafen und sich zurlickziehen, ausruhen und auf sich
selbst besinnen.

Gesundheitsversorgung

Der Gesundheitszustand vieler wohnungsloser Frauen ist schlecht. Die Lebensumstande
beinhalten viele krankheitsauslosende und krankheitsfordernde Faktoren. Dazu zdhlen
beispielsweise materielle Not, seelische Belastung, standige Angst und Anspannung wegen
der Bedrohung durch (sexualisierte) Gewalt, durch Stress herabgesetzte kdrpereigene
Immunabwehr, mangelhafte Erndahrung, mangelhafte Hygienemoglichkeiten. Dem
gegenulber steht der erschwerte Zugang zu angemessener Gesundheitsversorgung. Oft
stehen Barrieren der Nutzung des medizinischen Regelsystems gegeniiber. Somit nehmen
niedrigschwellige Gesundheitshilfen im Bereich des somatischen und psychiatrischen
Hilfesystems eine wichtige Rolle ein, um die gesundheitliche Situation wohnungsloser
Frauen zu verbessern. Dies besonders dann, wenn Frauen nicht Giber einen bestehenden
Krankenversicherungsschutz verfiigen.

Neben dem oftmals schlechten physischen Gesundheitszustand sind Besucherinnen des
Tagestreffs mitunter auch psychisch erkrankt. Einige Frauen sind psychisch auffallig, haben
aber noch keinen Kontakt mit dem psychiatrischen Hilfesystem gehabt. Andere hatten
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bereits Kontakt mit dem psychiatrischen Hilfesystem. Viele haben dieses jedoch nicht als
hilfreich erlebt. Einige erleben sich selbst nicht als psychisch krank und/oder wehren sich
gegen die damit einhergehende Stigmatisierung.

Um diesen Problemlagen zu begegnen, bietet der Tagestreff einen niedrigschwelligen
Zugang zu Gesundheitsversorgung mit dem Idealziel des Abbaus von Angsten und Schwellen
und der (Re-)Integration in die medizinische Regelversorgung bei niedergelassenen
Arzt*innen.

Zweimal monatlich kommt eine Arztin fiir Allgemeinmedizin in die Einrichtung und bietet
unburokratische, kostenlose medizinische Versorgung an.

Winschenswert waren eine wochentliche allgemeinmedizinische Sprechstunde sowie eine
regelmafige psychiatrische Sprechstunde. Bis dahin muss auf die Angebote anderer
Einrichtungen verwiesen werden.

Insbesondere beziiglich der psychiatrischen Versorgung ist es den
Tagestreffmitarbeiterinnen wichtig, dass der Zugang auf der Basis von Freiwilligkeit
stattfindet. Das Anliegen ist nicht, wohnungslose Frauen zu psychiatrisieren, sondern dass
auch psychisch kranke Frauen so kommen kdénnen und so akzeptiert werden, wie sie sind.

6.2. Infrastruktur

In der Einrichtung steht eine gewisse , Infrastruktur” bereit, die wohnungslosen Frauen den
Alltag erleichtern soll. Sie ist ihren besonderen Lebenslagen angepasst und dient der
Aufrechterhaltung sozialer Kontakte sowie der Unterstiitzung bei Beh6rdenangelegenheiten,
Wohnungs- und Arbeitssuche.

Postadresse
Die Besucherinnen haben die Moglichkeit, die Adresse des Tagestreffs als ihre Postadresse —
nicht jedoch als Meldeadresse — zu nutzen.

Telefon / Kopierer / Faxgerat
Ein Telefon steht ausschliefRlich den Besucherinnen zur Verfligung, liber das sie auch Anrufe
empfangen konnen. Weiterhin kénnen Kopier- und Faxgerat genutzt werden.

Schliel¥facher

Zur Aufbewahrung personlicher Sachen bietet der Tagestreff den Besucherinnen die
kostenlose dauerhafte Nutzung von 54 abschlieBbaren Fachern. Des Weiteren stehen 16
TagesschlielRfacher zur Verfligung.

Medien
Tagespresse, Radio, Fernseher, Biicher, Spiele etc. stehen als Informationsquellen und zur
Unterhaltung zur Verfiigung.

Computer-/Internetnutzung

Den Besucherinnen des Tagestreffs stehen zwei Computerarbeitspldtze mit Internetzugang
sowie WLAN von Hamburg Freifunk zur Verfligung. Hier haben sie die Moglichkeit, ihren
Schriftverkehr (z.B. mit Behorden, Jobcentern, Vermieter*innen, Arbeitgeber*innen)
selbstandig zu erledigen sowie im Internet u.a. nach Wohnung und/oder Arbeit zu suchen.




Informationswand

Die Informationswand bietet aktuelle Informationen zum Hilfesystem im Wohnungsnotfall.
So kénnen die Besucherinnen sich selbstindig einen Uberblick verschaffen und auf fiir sie
relevante Angebote aufmerksam werden.

6.3. Beratung und Vermittlung ins weiterfiihrende Hilfesystem

Im Tagestreff gibt es keine gesonderten Beratungszeiten. Die Besucherinnen kénnen in
Absprache mit den Mitarbeiterinnen zu jeder Zeit, vorausgesetzt die Gruppensituation lasst
es zu, ein Beratungsgesprach fiihren. Oft sind informelle Gesprache zwischen Tir und Angel
anfangs bedeutsamer als das Beratungsgesprach unter vier Augen im Beratungsbiro.

Durch die Moglichkeit, anonym und ohne jede Anforderung die Angebote in Anspruch zu
nehmen, ist es den Besucherinnen moglich, in ihrem eigenen Tempo Kontakt zu den
Mitarbeiterinnen herzustellen, Vertrauen zu entwickeln und sich auf Beratung einzulassen.
Durch das niedrigschwellige Angebot der Grundversorgung und bereitstehender
Infrastruktur werden auch Besucherinnen erreicht, die sich sonst vom Hilfesystem
abgewandt haben. Es bietet den Besucherinnen unverfangliche Begriindungen, Giberhaupt in
die Einrichtung zu kommen. Scheinbar beildufig kdnnen sie Kontakt zu den Mitarbeiterinnen
aufnehmen und Uberprifen, ob lhnen mit Respekt und Wertschatzung begegnet wird.

Eine wertschatzende Haltung der Mitarbeiterinnen, Empathie, aktives Zuhéren und die
gemeinsam erarbeiteten Losungsstrategien sind Grundlagen der Beratung im KEMENATE
Tagestreff.

Beratungsinhalte sind:

e Krisenintervention

e Information und Vermittlung ins Hilfesystem, z.B. in Notunterkiinfte

e Aufklarung lGber rechtliche, soziale oder therapeutische Hilfsangebote

o Weitervermittlung zu Fachberatungsstellen

e Unterstiitzung bei Behordenangelegenheiten, beim Ausfiillen von Formularen, Schreiben
von Briefen, schwierigen Telefonaten und bei der Beschaffung von Dokumenten

e Hilfe bei der Wohnungssuche

e Hilfe bei drohendem Wohnungsverlust, z.B. bei Mietschulden, finanziellen Problemen

e Entwicklung von Lebensperspektiven

e Erorterung lebenspraktischer Fragen

e Angebot von Begleitung, z.B. zu Amtern

6.4. Gruppen- und Freizeitangebote

Wohnungslose Frauen besitzen eine hohe Beziehungsorientierung. Daher muss ein bedarfs-
und frauengerechtes Angebot Gber die bloRRe Versorgung mit Essen, Dusche,
Waschmaschine etc. hinaus auch Gesprachs- und Beziehungsmoglichkeiten bieten. Die
vielfiltigen Erfahrungen der Frauen, ihre Uberlebenskraft und ihre Geschicklichkeit, mit der
sie Bewadltigungsstrategien gegeniber ihrer Armut und ihrer akuten Wohnungsnot
entwickeln und einsetzen, verbinden sie als Besucherinnen und sind Basis flir den Austausch,
den sie untereinander suchen. Sie legen Wert darauf, traditionelle Feiertage im Tagestreff
gemeinsam zu verbringen. Sie unterstitzen sich gegenseitig. Aber sie geraten auch in
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Konflikte, wenn sie nicht gleichzeitig duschen oder die Waschmaschine benutzen kénnen,
wenn ihre verschiedenen Bedirfnisse und Interessen aufeinanderprallen.

Treffrat

Der ,Treffrat” ist ein regelmaRig stattfindendes Zusammenkommen der Besucherinnen und
Mitarbeiterinnen. Hier gibt es Raum und Gelegenheit, aktuelle Ereignisse und
Veranderungen zu besprechen und Unklarheiten auszurdaumen. Der , Treffrat” gibt den
Besucherinnen die Moglichkeit der Mitbestimmung und des sich Verortens in einer sozialen
Gruppe.

Unternehmung des Monats

Um den Besucherinnen die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben zu ermdglichen, bieten
die Mitarbeiterinnen einmal im Monat eine Freizeitaktivitat aulRerhalb der Einrichtung an,
wie z.B. einen Ausflug, gemeinsames Schwimmengehen oder den Besuch einer Ausstellung.
Diese Aktivitaten werden von den Frauen gemeinsam im , Treffrat” geplant und sind durch
Spendengelder finanziert.

Feste
Geburtstage, Weihnachten und andere Feste werden gemeinsam mit den Besucherinnen
gestaltet und gefeiert.

Kurzreise
Einmal im Jahr findet mit einigen Besucherinnen eine aus Spendengeldern finanzierte kurze
Erholungsreise statt.

Informationsveranstaltungen

In unregelmaRigen Abstanden organisieren die Mitarbeiterinnen im Tagestreff
Informationsveranstaltungen zu aktuellen und von den Besucherinnen gewlinschten
Themen, z.B. Essstorungen, Schulden, desorganisiertes Wohnen. Durch den personlichen
Kontakt zu den eingeladenen Fachfrauen anderer Einrichtungen wird den Besucherinnen der
Zugang zu weiterfihrenden Hilfsangeboten erleichtert.

7. Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung

Die Offentlichkeitsarbeit des KEMENATE Tagestreffs verfolgt im Wesentlichen folgende Ziele:

e Die Kommunikation der Angebote und der Offnungszeiten des Tagestreffs bei Frauen in
Wohnungsnot sowie in der Fachoffentlichkeit.

e Die Forderung des gesellschaftlichen Bewusstseins Uber frauenspezifische
Wohnungslosigkeit.

e Die Beachtung der Bediirfnisse von Frauen bei politischen und sozialen MaRnahmen zur
Uberwindung von Wohnungslosigkeit und deren Folgen.

e Die Vernetzung und Kooperation mit anderen Einrichtungen der
Wohnungslosennotfallhilfe und den spezifischen Einrichtungen fir Frauen.



Diese Ziele werden u.a. erreicht, durch:

- die Prasentation des KEMENATE Tagestreffs mit einer eigenen Internetseite und auf Social
Media.

- die kontinuierliche Mitarbeit in verschiedenen Arbeitskreisen und Gremien.

- auRerhalb der Offnungszeit stattfindende Informationsgespriche, die interessierten
einzelnen Personen und Gruppen die Moglichkeit bieten, einen Einblick in die Arbeit des
Tagestreffs zu gewinnen.

- die Zusammenarbeit mit Medien, wie bspw. Presse, Horfunk und Fernsehen.
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